
 

 
 
 
Tagesreinigung im Fokus: Neue Anforderungen, neue Chancen  
 
11. April 2025.  Welche Kompetenzen Reinigungskräfte künftig brauchen, um den 
gestiegenen Anforderungen im Tagesdienst gerecht zu werden, war Thema einer digitalen 
Fachtagung am 28. März. Im Mittelpunkt standen Erkenntnisse aus Praxis und Forschung: 
Weiterbildung, Kommunikation und Selbstorganisation sind zentrale Faktoren für den 
Erfolg des Modells.  
 

• Tagesreinigung stärkt Familienfreundlichkeit, erfordert aber auch zusätzliche 
Kompetenzen von Reinigungskräften 

• Umfrage zeigt: Weiterbildung ist zentral für gelingende Kundenbeziehungen und 
selbstbestimmtes Arbeiten 

• Fachdialog diskutiert nötige Kompetenzen und Rahmenbedingungen für eine 
erfolgreiche Umsetzung 

 
Die Branche im Gespräch über Tagesreinigung 
Am 28. März 2025 diskutierten Fachleute aus dem Gebäudereiniger-Handwerk beim 
digitalen Fachdialog „Weiterbildungsbedarf für die Tagesreinigung – Wie wirkt sich die 
familienfreundliche Tagesreinigung auf die Anforderungen der Unterhaltsreinigung aus?“ 
über neue berufliche Anforderungen im Zuge der Tagesreinigung. Eingeladen hatte die 
Berliner Beratungsgesellschaft ArbeitGestalten GmbH, die sich mit der Gestaltung guter 
Arbeitsbedingungen befasst. Anwesend waren Vertreterinnen und Vertreter der 
Auftraggeber- wie der Auftragnehmerseite.  
 
Tagesreinigung bringt Vorteile, aber auch Anforderungen mit sich 
Grundlage der Diskussion war eine von der Hans-Böckler-Stiftung geförderte Umfrage unter 
Reinigungskräften und Unternehmen. Die Ergebnisse zeigen: Tagesreinigung kann den Beruf 
attraktiver machen – durch familienfreundlichere Arbeitszeiten und stärkere soziale 
Integration. Gleichzeitig verändert sie den Berufsalltag grundlegend. Der direkte Kontakt mit 
Kundinnen und Kunden verlangt von Reinigungskräften neue Kompetenzen, darunter 
professionelle Kommunikation, ein Verständnis betrieblicher Abläufe sowie 
Selbstorganisation und kaufmännisches Denken. 
  



 

 
 
 
Weiterbildung macht Tagesreinigung erfolgreich 
Gefordert sind daher gezielte Weiterbildungsangebote sowie ein gemeinsames Verständnis 
von Arbeitgebern und Beschäftigten für die neuen Anforderungen. Eine erfolgreiche 
Einführung der Tagesreinigung kann so zur Aufwertung des Berufsbildes beitragen – und 
dem Fachkräftemangel in der Branche entgegenwirken. Im Best-Practice-Teil zum Abschluss 
zeigte sich, dass Tagesreinigung meist nicht kostspieliger ist, dass das Bewusstsein für den 
Wert dieser Arbeit steigt und sich das Verhalten der Gebäudenutzenden durch die 
Sichtbarkeit deutlich verbessert.  
 
Hier geht es zum ganzen Beitrag. 
  
Über SAUBERE SACHE Heute: 
SAUBERE SACHE Heute ist konzipiert als täglich erscheinender, kostenloser 
Nachrichtenüberblick für die Reinigungs- und Facility-Management-Branche – schnell, 
kompetent und mit journalistischem Hintergrund. Dabei ist SAUBERE SACHE Heute ein 
Spiegel der aktuellen Nachrichtenlage. Wir fassen tagesaktuelle Veröffentlichungen 
zusammen und verlinken zu den Originaltexten. 
Der kostenlose Informationsdienst gibt einen schnellen Überblick, was an relevanten 
Nachrichten über die Reinigungsbranche in nationalen und internationalen Medien, in Blogs, 
oder von wichtigen Playern der Branche im Internet geschrieben wird. So erfahren die Leser 
ganz einfach per E-Mail, was von Bedeutung ist und die Branche bewegt.  
 
Bleiben Sie immer auf dem Laufenden und melden Sie sich direkt für den Newsletter an: 
saubere-sache-heute.de/jetzt-anmelden  
 
Für Fragen und weiteres Pressematerial wenden Sie sich bitte an:  
Nielke Schwind-Hellwig 
Chefredakteurin und Geschäftsführung 
Liststraße 14 
70806 Kornwestheim 
E-Mail: schwind-hellwig@saubere-sache-heute.de 
 


