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KaufPark Dresden verlängert Vertrag mit SYDE Cleaning 

GmbH  

 

Dresden/Mülheim a. d. Ruhr, im Mai 2026 – Die in Mülheim an der Ruhr 

ansässige SYDE Cleaning GmbH wird auch zukünftig die 

Unterhaltsreinigung im KaufPark Dresden verantworten. Der Vertrag 

wurde jetzt bis 2028 für zwei weitere Jahre verlängert. 

 

Kontinuität und Beständigkeit 

Das beliebte Einkaufszentrum am südlichen Stadtrand der sächsischen 

Landeshauptstadt wird bereits seit 2023 von SYDE als 

Gebäudedienstleister für die umfangreichen Reinigungs- und 

Servicearbeiten betreut. Dazu gehören die klassische tägliche 

Unterhaltsreinigung, der Einsatz von Servicekräften für die 

Tagesreinigung, die Fassadenreinigung, Graupflege und der Winterdienst. 

Mit der Vertragsverlängerung knüpfen beide Seiten an die erfolgreiche 

Zusammenarbeit der vergangenen 3 Jahre an, die seinerzeit während der 

Umbau- und Eröffnungsphase begann. „Wir freuen uns sehr über das uns 

entgegengebrachte Vertrauen. Für uns als Dienstleister ist diese 

Vertragsverlängerung die Bestätigung unseres täglichen Bestrebens, die 
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Anforderungen unserer Kunden bestmöglich zu erfüllen“, erklärt Manuel 

Maier, Geschäftsführer der SYDE Cleaning GmbH. „Wir können jetzt 

nahtlos an die bisherige Zusammenarbeit anknüpfen. Unser eingespieltes 

Team kennt die Gegebenheiten vor Ort und ist bestens mit den Prozessen 

und Abläufen vertraut.“ 

 

Anspruchsvolles Arbeitspensum 

„Wir möchten unseren Besuchern ein echtes Wohlfühlerlebnis bieten. 

Das geht nicht ohne ein sauberes, gepflegtes Umfeld. Um bei der hohen 

täglichen Besucherfrequenz dem enormen Reinigungsbedarf auch 

gerecht zu werden, ist eine professionelle Reinigung – mit nachhaltigen, 

oftmals flexiblen Lösungen – unabdingbar. Wir freuen uns, mit der SYDE 

Cleaning GmbH einen zuverlässigen Partner an unserer Seite zu haben, 

der diesen Ansprüchen auch in herausfordernden Situationen gerecht 

wird“, so Nils Hoffmann, Geschäftsführer der CMC Centermanagement 

GmbH. „Wir sind überzeugt, dass diese gleichbleibend hohe Qualität auch 

von unseren zufriedenen Kunden wertgeschätzt und langfristig honoriert 

wird.“ Der KaufPark Dresden lockt auf rund 46.000 Quadratmetern mit 

circa 100 Geschäften und einem vielfältigen Gastronomie-Angebot zum 

täglichen Besuch. Die KaufPark Arena – eine flexible Eventfläche für 

Veranstaltungen für bis zu 300 Personen mit großer „Event-Treppe“ und 

einer riesigen LED-Wand – komplettiert das attraktive Angebot und ist 

gleichzeitig Herzstück des Centers. Unter dem Motto „Always at your 

SYDE“ kümmern sich rund 15 SYDE-Mitarbeiter an sechs Tagen in der 

Woche in einem durchgeplanten Mehr-Schichtsystem um die 

Unterhaltsreinigung und die weiteren Dienstleistungen. Für ein 

bestmögliches – und heutzutage auch nachhaltiges – Ergebnis, müssen 

die Reinigungsmethoden und -mittel auf die vielen verschiedenen 

Materialien bzw. Oberflächen abgestimmt werden. Kontinuierliche 

Schulungen des Personals in Hinblick auf Reinigungstechniken und -

Technologien, der richtige Umgang mit Maschinen, z.B. einer 

Scheuersagmaschine oder die Einhaltung von Hygienestandards sind 
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daher unerlässlich. „Unterhaltsreinigung in Einkaufscentern ist kein 

„0815“-Job. Jedes Center ist anders. Um langfristig erfolgreich zu sein, 

müssen wir mit fundiertem Knowhow, einer hohen Bereitschaft zur 

Problemlösung und individuellen Service-Konzepten unsere Kunden 

überzeugen. Jeden Tag auf’s Neue“, so Maier abschließend.  
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